
企業向けAIを責任を持って
導入・拡張するための3つのステップ

ेॉ५ঐشॺऩ
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よりスマートなAIへの道
ベライゾンのAI活用には、予測的ネットワークの最適化、カスタマーエクスペリエンスの向
上、サプライチェーン管理の強化などがあります。ベライゾンのAIを探求するアプローチ
は、お客様とともに最適を追求するというベライゾンのアプローチと一致しており、各アプ
リケーションは、サステナブルなビジネスの成功に不可欠であるとベライゾンが考える基本
的価値に基づいて開発されています。
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AIमঅ४ॿ५のँॉ্॑পऌऎइथःऽघ؛जの
ওজॵॺमऎ્ؚप૨৲のؚেਓਙの
ؚਛশのਸசؚजखथॖঀঋش३ঙথのਤप
उःथؚजの๏ৡ॑มखऽघ؛

ঋছॖ॰থमの੫धपAI॑ણ৷खؚजの૭
ચਙ॑ർखथऌऽखञ؛खऊखؚAIऋਤ৲घॊ
पणोؚણ৷্১ु৲खथःऽघ؛जअखञর
दඦप導入॑ਤीॊऒधऋਏदँॉؚऒोऽ
दの৽ୡऊैघदपऎのਏऩ৾ल॑੭थःऽ
घ؛

ঋছॖ॰থमਦ॑ണऌؚਁਫऔ॑യਤघॊிભँ
ॊAIのৰᄷ॑રखऽघ؛எञठの৯ఏमؚঅ४ॿ
५॑ਛশऔचؚజ৩पਹஇ॑ुञैखؚउृ
ेॉઁः॥গॽॸॕप୶॑ऻघ্১दAI॑
ણ৷घॊऒधदघ؛ৰؚஎञठमऒअखञக௴
धிભँॊॖঀঋش३ঙথषの॥ॵॺওথॺऋAI
の導入॑ਤघसऌटधઅइथःऽघ؛AIमযథप
൴घॊञीपजのચৡ॑ਘ৲खؚਤ৲औचॊसऌ
दँॉؚஎञठमजのਦ॑ఁਅറपੌा॒द
ःऽघ؛

2 0 2 3 ফमAIのாऩৰ
ୡऋরੱदखञऋؚ 2 0 2 4
ফऊैमඦऩ導入धৰ
のણ৷पਡ઼॑ःथ
ःऽघ؛
Shankar Arumugavelu
ঋছॖ॰থॢটشংঝ१شঅ५ؚ
শැग़ॢ८ॡॸॕঈংॖ५উঞ४ॹথॺ

ৰのણ৷হ॑ງஂघॊपؚजのAI॔উজॣش
३ঙথ॑ிભ॑ढथણ৷घॊञीप఼৷खञ 3 ण
の५ॸॵউ॑ஷॉନढथाऽघ؛



AIの導入 4

AIऋ੫の଼ଥৡ॑घॊのपಳऊचऩऎऩढ
थःॊेअपؚঋছॖ॰থのঅ४ॿ५৸৬の৯ఏ
॑ਛघॊञीपुಳऊचऩःோधऩढथःऽ
घ؛जのञीؚॿॵॺডشॡのਈి৲ृਝの
ؚढ़५ॱঐش१شঅ५のؚ१উছॖ
ॳख़شথのଵ৶ऩनؚऔऽकऽऩীदAI॑ણ৷
खؚ৸৬ऩ૨॑ৈीॊਅറ॑धढथःऽघ؛

ঋছॖ॰থमؚঘش५ॣش५पৌૢघॊ੦মঔॹ
ঝ॑৫खؚളਯのঘش५ॣش५पఁखञॉؚ
৹ତदગਹ৷दऌॊेअपखथःऽघ؛ฑໞਙ
धઐఌ૭ચऩ॥থএشॿথॺ॑इञঔॹঝ॑ਝ
ੑघॊऒधदؚAIのఁ॑ढथःॊのदघ؛অ४
ॿ५ॳشऋગਹ৷૭ચऩ९জগش३ঙথ఼॑৷
घॊपमؚঔॹঝのಖ২टऐदऩऎؚঘش२の
఼৷૨ृঅ४ॿ५ਛટुखऽघ؛ଳऔोॊ
のमؚ৸৬ऊणખ୮ऩইॕشॻংॵॡのலੌ
ाध७شইफ़شॻदघ؛

ऒोमَؚAI॑ણ৷खथ੫の଼ଥৡ॑ৈीॊप
मؚਅറऊणிભ॑ढथఁघॊऒधऋਂ૭
ಳदँॊُधःअஎञठのઅइ॑ਘऎખखथः
ऽघ؛ऽञؚযृঝشঝ॑ೄଳखथAI॑導入घॊの
दमऩःधःअਦुંखथःऽघ؛

ॹشॱफ़ংॼথ५धிભ
ँॊAIのਏਙमؚऽघ
ऽघৈऽढथःऽघ؛ঋ
ছॖ॰থपमؚAIの৶
ऩઈ৷धిજऩ੦の
નয়पॉੌि௧ॳش
ऋँॉؚਦदऌॊAI
ણ৷॑ਤखथःऽघ؛
Michael Raj
ঋছॖ॰থؚAI٭ॹشॱ૿ਊংॖ५উঞ४ॹথॺ

Step 1︓高い戦略的基準を設定
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AI導入成功の原則

AIの導入धఁपमؚ৶ऊणෆฐदષସଵ৶
ऋેীऩ॔উটشॳऋਂ૭ಳदघ؛ऒोपेॉؚ
੫म१५ॸॼঈঝऩக॑েाলखؚ൹のਦ
॑ണऌऩऋैؚজ५ॡ॑ೄखؚভपଐः୶
॑ଖइॊऒधऋदऌऽघ؛ऒअखञઅइ্॑੦
पؚஎञठमਰৣの੦पปढथAI॑ણ৷खथःऽ
घ؛

• 倫理を優先するフレームワークを導入
AIの৶ऩ৫ध導入पमؚிભँॊAIのই
ঞشডشॡऋਂ૭ಳदघ؛ऒのইঞشডش
ॡ॑導入घॊऒधदؚAIのਹ৷पৌघॊਦ॑ണ
ऌؚজ५ॡ॑ैखؚযृভपधढथக
ँॊदણ৷दऌॊेअपऩॉऽघ؛

ঋছॖ॰থपउःथَؚிભँॊAIُधमؚफ़ং
ॼথ५ؚউছॖং३شの๑ؚযਥの๑ؚ
ভपৌघॊிભؚૼමᒔਙ්ؚਙधःअ
ਏਉಋप੦तःथःऽघ؛ऒोैのਉಋ॑Ꮝ
ஹघॊऒधपेॉؚAI३५ॸमਦदऌॊॹش
ॱप੦तःथଡണऔोؚਃഡੲਾ॑৳૧ख්ؚ
ਙ॑ुढथઈ৷औोؚਔઓৠपৌखथॎऊ
ॉृघःହ॑खؚংॖ॔५॑ൾखऽ
घ؛जखथ୦ेॉुؚଞपযのிભऋऔ
ोॊலੌाधऩढथःऽघ؛

• ヒューマンインザループアプローチの
適切な活用
َগشঐথॖথ२ঝشউق H I T L شউটُ॔ك
ॳमؚAI३५ॸपযのੴध૰ଳ॑ੌाि
અइ্दघ؛ऒोमؚAI॑৸पঽ৲घॊのद
मऩऎؚঔॹঝの৾ಆؚટのॳख़ॵॡؚ౮ଞ
ऩॣش५षのৌૢؚုॉの৹ତधःढञਏऩ
ৃએदযऋঢ়ଖघॊலੌादघ؛

যधAIऋੈৡघॊऒधदؚजोझोのਘा॑
ਈপपણऊघऒधऋदऌॊのदघ؛AIमপ
のॹشॱ॑ৈசद૪৶घॊચৡऋँॉ্ؚद
যमऊःਖ਼ृಪਖ਼ऩઓઅ॑ढथःऽ
घ؛ H I T L の॔উটشॳ఼॑৷घॊऒधदؚAIの
ਫનਙؚਁਙ්ؚਙ॑औचؚਦदऌ
ॊAIのઈ৷॑ৰਠदऌऽघ؛

https://www.verizon.com/about/investors/responsible-ai-program
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• データガバナンスを基礎とする
ਘಕऩॹشॱफ़ংॼথ५मؚAI॑ిજपણ৷घॊ
ञीの੦ೕधऩॉऽघ؛ऒोपेॉؚෙढञੲ
ਾृংॖ॔५ؚથ૩ऩ୶のজ५ॡ॑ैघऒ
धऋदऌऽघ؛औैपؚAIのঃইज़شঐথ५॑૰
ଳؚ௬खؚઈ৷ऋ৶੦पปअेअप৹ତ
घॊਏऩ૽સ॑ટञखऽघ؛

পのॹشॱ॑ૐीथତ৶खؚীෲघॊऒध
दؚAIの৾ಆपਏऩସのৈःॹشॱ॑दऌ
ऽघ؛ऒのউট७५पेढथؚAIঔॹঝのਫનऔ
॑औचؚုॉのऩःਖ਼ऋदऌॊेअपऩ
ॉऽघ؛औैपؚॹشॱীෲपेढथঃॱشথ
ृൊؚ౮ଞऩ৲॑ৄणऐলखؚेॉટ
ऩAIの৫पणऩऑॊऒधऋदऌऽघ؛

• チェンジマネジメントと人材育成への投資
AIの導入पेॉਜのोृ૽સऋॎॊञीؚ
జ৩ऋ५ش६पిૢदऌॊेअؚનऩହ
ृॺঞشॽথॢؚ१এشॺऋਏपऩॉऽ
घ؛AIのৰಎपउःथযਏಞ॑खढऊॉॉੌ
िऒधदؚෟऩষ॑ৰਠखؚAIのওজॵॺ॑
ਈপपણऊखؚਟの௮ऌ্पৌૢदऌॊয
౫॑थॊऒधऋदऌऽघ؛

ॳख़থ४ঐॿ४ওথॺのॉੌादमؚAI導入प
ৌघॊਂ॑ੰखؚAIのওজॵॺपඳਡ॑ਊथ
జ৩ऋਏऩ५य़ঝ॑ମपणऐॊਃভ॑
घॊऒधऋਏपऩॉऽघ؛औैपؚয౫ਛ
উটॢছषのৱपेढथؚజ৩मAI॑ણ৷
खऩऋैટप௮ऎञीの५य़ঝ॑ಆ੭दऌ
ऽघ؛ऒोपमؚAIの੦মੴؚॹشॱীෲの৶
ੰؚAIधযのੈৡঢ়બのଡണधःढञઍऋஅ
ऽोऽघ؛

ঋছॖ॰থの॔উটشॳ
म ऽؚङঅ४ॿ५दँॉ ઃؚ
पॸॡঀট४شदघ؛ଞप
୯ःीथःॊのमؚ৯
のँॊॖঀঋش३ঙথदघ؛
Shankar Arumugavelu
ঋছॖ॰থॢটشংঝ१شঅ५ؚ
শැग़ॢ८ॡॸॕঈংॖ५উঞ४ॹথॺ

• 継続的な改善に取り組む
AI३५ॸपमؚટदਫનऩ૾ଙ॑खؚ
ਤ৲घॊঅ४ॿ५ॽش६ृ৶ଦൟपปअे
अؚಲਢऩ૰ଳؚ௬ؚఒऋਏदघ؛ऒ
ोपमؚAIঔॹঝのঃইज़شঐথ५॑प௬
खؚঘش२ृ५ॸشॡঝॲشऊैのইॕش
ॻংॵॡ॑ઽૐखؚ॔ঝ०জ६ؚॹشॱঃॖ
উছॖথؚAIऋ୶घॊউট७५पਏऩ৹ତ॑
ৰघॊऒधऋஅऽोऽघ؛

ऒのખ୮ऩ॔উটشॳपेॉؚ੫म૾யの
৲पిૢखؚৗञऩୖपৌ૪खؚAIৱの
க॑শपৈीैोऽघ؛ऽञؚ৾ಆधॖ
ঀঋش३ঙথのધ৲ऋऽोؚசपਤ৲घॊ
ॸॡঀট४ش୭のরदAIषのॉੌाऋॲॖ
ॼॵॡदిજदँॉਢऐॊऒध॑૭ચपखऽ
घ؛
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スペシャルエージェントの創設
ঋছॖ॰থのAI࿌ൗग़ش४ख़থॺ॔३५ॺ
ॶشঝमؚ൹धのভਵ॑জ॔ঝॱॖद
છऌକऒखؚীෲघॊऒधदؚेॉဌசद
નऩৌૢ॑૭ચपखऽघ؛इयؚ൹
ऋॖথॱشॿॵॺமਢのऔपणःथਖः
়ॎचञৃ়ؚ໌ౠप൹ੲਾ॑සखؚ
ਈిऩৌૢੁ॑ग़ش४ख़থॺप੧खऽ
घ؛ऒोपेॉؚਖੰৠの५আشॻऋ
खؚ൹ଌ২のपणऩऋॉऽघ؛

予防とメンテナンス
ঋছॖ॰থमؚAIधਃ༊৾ಆق M L ણ৷खथ॑ك
ই॓ॖংشのજपेॊॿॵॺডشॡのॲक़থ॑
ேपଆएॉੌा॑ষढथःऽघ؛ঔॹঝ
मؚഢਝৃਚؚੵহಅ૭ؚਞऩनのॹشॱ॑ী
ෲखؚজ५ॡのৈःग़জ્॔॑खऽघ؛ऒोप
ेॉؚજऋেघॊपॖথইছ॑ଓਘखञॉؚ
ॺ॑ન৳घॊऒधदؚॿॵॺشঈঝの⌚ঝشॣ
ডشॡのਦਙ॑औचؚ॥५ॺृ൹१شঅ
५のর॑చदऌॊのदघ؛औैपؚऒの३५ॸ
मੵহ৩पॣشঈঝのਜ਼઼॑ৢੴखؚෙढ
थજऔोॊহ॑ேपଆएऒधपु૽য়ढथ
ःऽघ؛ऒअखञৌੁमؚই॓ॖংشഢਝ೧॑
ఁপघॊदாीथਏदघ؛

Step 2︓変化を積極的に受け入れる
जのਉಋ॑नのेअपৰᄷखथऌञのदखॆअ
ऊء

ネットワークメンテナンスの予測と最適化
१شঅ५のরम ੫ؚの௬ਖ਼पপऌऩ୶॑ଖइ
ॊञी ঋؚছॖ॰থमਖऋেघॊपAI॑ણ৷
खथৌ૪खथःऽघ؛ऒのઅइ্मঋছॖ॰থटऐद
मऩऎ টؚشঝ५؞টॖ५ुAI॑ણ৷खञॖথॸজ
४ख़থॺऩग़থ४থਫ਼ਪ॑ষढथःऽघ؛AIम ॿؚॵ
ॺডشॡਃஓृ୭७থ१ش औؚैपम९ش३কঝও
ॹॕ॔のॹشॱ॑ীෲख ਖؚのூृ౮ଞ॑ਫ਼ল
खऽघ؛ऒोपेॉ ؚ૩ऋেखजअऩਝ॑হ
पઐఌखञॉ ؚਗ਼पणऩऋॊॺছঈঝ॑ேपଆ
एञीपग़থ४ॽ॔॑ୣാघॊऒधऋ૭ચपऩॉऽ
घ؛औैप AؚIमজ॔ঝॱॖのਏपૢगथজ९ش
५॑प৹ତख ॿؚॵॺডشॡのঃইज़شঐথ५॑
औचऽघ؛ऒोपेॉ ఝؚୠ்॑૨पણ৷
ख ؚభ॑ೄघॊऒधऋदऌऽघ؛

ঘش५ॣش५のરದਜ਼
હऐपमؚਅറਏਙؚ
ਹ૩கؚૼৰਠ૭
ચਙؚজ५ॡの 4 णのঋথ
ॳঐشॡऋँॉऽघ؛
Shankar Arumugavelu
ঋছॖ॰থॢটشংঝ१شঅ५ؚ
শැग़ॢ८ॡॸॕঈংॖ५উঞ४ॹথॺ

https://www.verizon.com/about/news/verizon-uses-ai-machine-learning-prevent-fiber-cuts
https://www.verizon.com/about/news/verizon-uses-ai-machine-learning-prevent-fiber-cuts
https://www.rolls-royce.com/media/our-stories/discover/2021/intelligentengine-harnessing-the-power-of-ai-to-deliver-more-intelligent-engine-inspections.aspx
https://www.rolls-royce.com/media/our-stories/discover/2021/intelligentengine-harnessing-the-power-of-ai-to-deliver-more-intelligent-engine-inspections.aspx
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ファイバー需要の予測
ই॓ॖংشॣشঈঝؚঝشॱؚشजの
の॥থএشॿথॺのਯ॑ਫનपघॊ
ऒधदؚॱॖজشऩ৹धଦのो॑
ೂघॊऒधऋदऌऽघ؛ऒोपेॉؚਈ
ીपमৗ१شঅ५のன৫ऋਸசखؚใோ
൹षの१شঅ५૩ऋೄऔोऽघ؛AI
मऽञؚの૨৲पु૽য়ठؚ॑
खؚଦଛঝشॺ॑ਈి৲खऽघ؛

カスタマーエクスペリエンスの強化
ੴमৡदघ؛जखथؚेॉᇽऋॉのँॊढ़५ॱ
ঐشग़ॡ५ঌজग़থ५॑ୗघॊऒधのகपਞ
तःञのऎの੫धपؚஎञठुAI॑ણ৷
ख॥شঝ७থॱشの५ॱॵই॑१এشॺؚ૨॑
ৈीؚढ़५ॱঐشग़ॡ५ঌজग़থ५॑ঃش९ॼছ
ॖ६खथःऽघ؛AIॶشঝमؚৢਵরपজ॔ঝॱॖ
दੲਾ॑खؚઃのਈిऩ॔ॡ३ঙথ॑੧
घॊऒधदజ৩॑१এشॺखؚဌசऩੰৠधಖ
২の॑യਤखऽघ؛AIमॳকॵॺॵॺृෘ୳
॔३५ॱথॺ॑ਘ৲खؚಹऩਖः়ॎचृල
ऩਖのॺছঈঝ३গشॸॕথॢ॑ 2 4 ৎ 3 6 5 
१এشॺखथःऽघ؛ऽञؚেਛAI॑ણ৷खथؚे
ॉঽேऩভਵ৬ୡ॑खथःऽघ؛

サプライチェーンの最適化
AIम१উছॖॳख़شথのञीपैोञのऊुखो
ऽच॒؛ऒのणのੌा়ॎचमؚेॉৈः૨
ਙؚेॉ॥५ॺؚेॉৈः൹ଌ২धःअؚ
੫ऋिघसथ॑ৰਠखऽघ؛ঋছॖ॰থのAI३
५ॸमؚૌுのॹشॱؚਠのಛঞঋঝؚ
ਏ॑ীෲखऽघ؛णऽॉؚಛঞঋঝ॑ఒ
खؚಛध৳ଵৃਚ॑చखؚਏऩधऌप
ਏऩৃਚदজ९ش५॑ન৳दऌॊेअ१এشॺ
घॊऒधऋदऌॊのदघ؛

https://www.tidio.com/blog/companies-that-use-ai-generated-customer-support/
https://supplychaindigital.com/top10/top-10-supply-chain-companies-in-gen-ai
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Step 3︓継続的な改善
AI導入पमؚୀःऩऎऽटऽटऎの५ॸॵউ
ऋਏदघ؛ऒोम਼ੀরの੫पुइॊऒध
दؚஎञठमَAIののಥরُऩのदघ؛

ऒोऽदのॉੌामؚ৶ऩইঞشডشॡ
のનয়ؚॹشॱ導のઈ৷ؚযधAIのੈৡঢ়બؚ
जखथಲਢऩఒऋঅ४ॿ५のਛपਂ૭ಳदँ
ॊऒध॑ંखथःऽघ؛५ॸॕشঈথ؞شय़থॢ
の୴दَؚੴਙधम৲पిૢघॊચৡदँ
ॊُमAI॑ણ৷घॊदశଞपਏऩଉधऩॉऽ
घ؛যのੴਙ॑ฌઞखऩऋैؚAIのৡ॑ਈপप
ણ৷खؚ৲घॊ୭पిૢघॊऒधऋؚ१५ॸॼ
ঈঝऩਛশषのჶधऩॉऽघ؛

AIのણ৷पउःथ්ؚਙؚীऊॉृघऔؚযの
૰ଳ॑રघॊऒधदؚAI३५ॸषのਦ॑ണ
ऌؚజ৩ऋAI導のਟदણඩदऌॊ୭॑ତइ
ॊऒधऋदऌऽघ؛ঋছॖ॰থの৽ୡमؚAIॸॡঀ
ট४شのડએटऐदऩऎؚযؚ৶ऩ௴ਡ
ुઅൟघॊऒधのਏਙ॑ંखथउॉؚेॉிભ
ँॊؚजखथகँॊAIのଁ়षधणऩऋढथःऽ
घ؛

ਈੂमअऽऎःऌऽच॒
दखञऋؚ০दमളਯの
ঘش५ॣش५पৌૢदऌ
ॊஒઌऋदऌऽखञ؛

Shankar Arumugavelu
ঋছॖ॰থॢটشংঝ१شঅ५ؚ
শැग़ॢ८ॡॸॕঈংॖ५উঞ४ॹথॺ
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パートナーと共に成功へ
ঋছॖ॰থमؚુध॥ছঞش३ঙথऒजऋਛ
のჶदँॊधઅइथःऽघ؛ෆฐपAI॑導入
खञः੫ु્ؚのঘش५ॣش५पৌघॊঃॖ
টॵॺ導入॑ਫ਼ୈরの੫ुؚஎञठमजोझो
の৯ఏのਛ॑१এشॺखऽघ؛

AIॸॡঀট४ृش९জগش३ঙথषのৱ॑ਤीॊ
ؚॿॵॺডشॡॖথইছध७य़গজॸॕਃચの
௬ऋਂ૭ಳदघ؛ਅറऩঅ४ॿ५৯ఏध়ಱ
ख়ؚਔऔोञ K P I॑ञघॿॵॺডشॡध७य़গ
জॸॕの॔شय़ॸॡॳক॑ਝੑघॊऒधदؚ५
ش६ऩ導入ऋ૭ચपऩॉऽघु؛ठौؚ॒ਝੑ
टऐदऩऎؚजののਝृ導入؞ன৫の१এش
ॺुਐ৸दघ؛

ॹشॱ१ॖग़থ५ृ M L のग़य़५ঃشॺध
協力するऒधदؚঅ४ॿ५৯ఏ॑ञघ॔
ঝ०জ६の৫ऋ૭ચपऩॉऽघ؛

AIঔॹঝのਫનऩঃইज़شঐথ५॑引き出
すञीपؚৈષସदঢ়৴ਙのৈःॹشॱ
७ॵॺ॑ણ৷घॊऒधऋਏदघ؛

AIঔॹঝ॑অ४ॿ५ॽش६प合わせるञी
प ৸ؚの५ॸشॡঝॲ॑شඕऌाؚ
ীपऽञऋॊAIॳش॑ਛघॊऒध
ऋপજदघ؛

ॹشॱছॖই१ॖॡঝ॑ిજप管理するञी
प ॹؚشॱ९ش५॑ଁ়उेलಌৗघॊ৸द
ఏ৲औोञலੌाのଡണऋीैोऽघ؛

AIの導入ध৳ஹ॑強化するञीपؚॹشॱ
१ॖग़থ५धIT の५य़ঝ७ॵॺप
়ॎचञ૨ऩਃ༊৾ಆड़ঌঞش३ঙথ
Mق L O p s ؛ऋਏदघشউছॵॺইज़ك

৶੦॑維持するञीप घؚसथのॹش
ॱଵ৶ ॹؚشॱ१ॖग़থ५ ઈؚ৷ॶشঝपफ़
ংॼথ५ ॥ؚথউছॖ॔থ५॑ੌािऒध
ऋপજदघ؛

ཎऩਖ॑特定しؚঃইज़شঐথ५॑
ਈి৲घॊञीपؚAIঔॹঝ॑ग़থॻॶش
ग़থॻद૰ଳखؚ K P I॑জ॔ঝॱॖदॺ
ছॵय़থॢघॊऒधऋीैोऽघ؛

ଫःమदਛટ॑ऑؚঽਦधિः॑生み
出すपमؚਛの૭ચਙऋৈःউট४ख़ॡ
ॺऊैीॊऒधऋਏदघ؛

AI導入・拡張のための重要なポイント

ঋছॖ॰থのෆฐऩॿॵॺডشॡ९জগش
३ঙথऋؚउのॹ४ॱঝॺছথ५ইज़ش
ওش३ঙথの૭ચਙ॑ਈপपਬऌলघञी
पनのेअप१এشॺघॊऊؚถमऒठै
॑ओનੳऎटऔः؛

https://www.verizon.com/business/en-gb/resources/deploying-ai-at-scale/
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